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Ps�kososyal r�skler konusunda farkındalığın
artırılması, ps�kososyal r�skler�n yönet�m�nde
yetk�nl�ğ�n gel�şt�r�lmes�, �şyer�ndek� stres
faktörler�nden etk�lenen çalışanların koşullarının
�y�leşt��r�lmes� ve �şe ger� dönüşler�n�n
desteklenmes� �le b�rl�kte, ac�l durumları planlama
ve bunlara müdahale etme �le �lg�l� kuruluşların
d�kkate alması gereken noktalar vardır.

PSİKOSOSYAL RİSKLER
VE ACİL DURUMLAR



Ps�kososyal r�skler�n yönet�lmes� �ç�n gel�şt�r�len
modellemelerde ac�l durumlar göz önünde
bulundurulmaktadır.

İş yer�ndek� ac�l durumlar ps�kososyal r�skler�
(örneğ�n travma ya da hayat� tehl�keler yoluyla)
oluşturab�l�r. Ps�kososyal r�sklere maruz kalmak,
d�ğer çalışanlar ve d�ğer �lg�l� k�ş�ler �ç�n de ac�l
durumlar (örn. ş�ddet, tehd�tler) yaratab�l�r.



İş yer�nde sağlık, güvenl�k ve refahı sağlamak ve
ac�l b�r durumda (örneğ�n doğal afetler, yangınlar,
ortaya çıkan bulaşıcı hastalıklar, b�r meslektaşın
�nt�harı, olaylar, kr�zler, tehd�tler, �şten çıkarmalar, �ş
yer� kapatmalar) ps�kososyal r�sk� yönetmek �ç�n
�şletmeler�n yapab�leceğ� şeyler vardır:

a) çok çeş�tl� ac�l durumların ps�koloj�k sağlığı,
güvenl�ğ� ve esenl�ğ� etk�leyeb�leceğ�n� kabul
etmek

b) ac�l durumlara planlanan müdahaleye uygun
bakım ve destek h�zmet� sağlamak

c) çalışanların ve d�ğer �lg�l� tarafların �ht�yaçlarına
uygun şek�lde yanıt vereb�lmek �ç�n öncel�kler�
bel�rlemek;

d) Ac�l duruma müdahale etmek ve gerekt�ğ�nde
ek tavs�ye ve destek almak �ç�n yetk�l� personel�,
sağlık ek�pler�n� veya d�ğer uygun uzmanları
kullanmak
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